ALGEMENE VOORWAARDEN VOOR DE
INZET ZELFSTANDIGE PROFESSIONALS

van De Vijverborgh B.V.

Artikel 1. Definities

1. Indeze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

a.

Opdrachtgever of De Vijverborgh: De Vijverborgh B.V., dan wel een andere met
haar in een groep als bedoeld in artikel 2:24b BW verbonden rechtspersoon, die
opdrachtgever is van Opdrachtnemer.

Opdrachtnemer: de contractspartij van De Vijverborgh B.V.

Opdrachtnemer is ofwel een zelfstandige professional, die handelt in de uitoefening
van zijn beroep en als zodanig als eenmanszaak is ingeschreven bij de Kamer van
Koophandel.

Ofwel een besloten vennootschap is waarvan de zelfstandig professional directeur /
grootaandeelhouder is of waarbij de zelfstandig professional in dienst is, welke BV
door middel van inzet van de zelfstandig professional ( hierna “de Uitvoerende “)
uitvoering geeft aan de opdrachtovereenkomst met Opdrachtgever.
Opdrachtovereenkomst: De overeenkomst van opdracht tussen De Vijverborgh
B.V. en Opdrachtnemer, tot het verrichten van werkzaamheden door
Opdrachtnemer ten behoeve van de uitvoering en realisatie van het Plan van
Aanpak;

Opdracht: omvat het geheel aan werkafspraken en het te bereiken resultaat van de
opdrachtovereenkomst;

Eindopdrachtgever: de opdrachtgever van De Vijverborgh B.V. voor wie een project
wordt uitgevoerd;

Plan van Aanpak: het projectplan dat de inhoud en tijdspad van de
overeengekomen werkzaamheden tussen de Eindopdrachtgever en De Vijverborgh
B.V. weergeeft;

Algemene Voorwaarden: deze algemene voorwaarden voor de inzet van
zelfstandige professionals van Vijverborgh;

Service pakket: het door Opdrachtgever beschikbaar gestelde pakket aan
(software) diensten dat de Opdrachtnemer (gedeeltelijk) kan afnemen tegen
vergoeding, afhankelijk van het type opdracht, o.a. bestaande uit: toegang tot het
Document Management Systeem, urenregistratiesysteem Gripp en overige
systemen zoals Horeko, CleanUpp en Apicbase.
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Artikel 2. Algemeen/ toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden bevatten de algemene afspraken tussen De Vijverborgh B.V.
en Opdrachtnemer op grond waarvan Partijen een Opdrachtovereenkomst met elkaar
aangaan voor het uitvoeren van werkzaamheden bij de Eindopdrachtgever in het kader van
het uitvoeren van het plan van Aanpak.

2. Deze Algemene Voorwaarden bevatten voorwaarden die (qua fiscale relevantie)
gelijkluidend aan de door de Belastingdienst onder nummer 90821.25537.1.0 d.d. 1 juni
2021 opgestelde modelovereenkomst.

3. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle door Opdrachtgever bij
Opdrachtnemer aangevraagde offertes, verstrekte opdrachten of aangegane
Opdrachtovereenkomst tot het verlenen van diensten en verrichten van werkzaamheden.

4. De uitvoering van dergelijke Opdracht(en) vindt telkens plaats op grond van de
voorwaarden en bepalingen zoals in deze Algemene Voorwaarden zijn vastgelegd.

5. De volgens de Opdracht uit te voeren werkzaamheden worden door Opdrachtnemer geheel
zelfstandig en naar eigen professioneel inzicht verricht.

6. Bijzondere bepalingen met betrekking tot de Opdracht zullen in de Opdrachtovereenkomst
worden opgenomen. Indien deze bijzondere bepalingen in strijd zijn met het in deze
Algemene Voorwaarden bepaalde, dan prevaleert het in de Opdrachtovereenkomst
bepaalde.

7. Aanvullingen op, of wijzigingen van, de Opdrachtovereenkomst zijn slechts geldig en
bindend voor zover schriftelijk door beide Partijen overeengekomen.

8. Opdrachtgever wijst toepasselijkheid van door Opdrachtnemer gehanteerde algemene
voorwaarden van de hand en deze zullen dus niet van toepassing zijn.

Artikel 3. Totstandkoming Opdrachtovereenkomst

1. De door Opdrachtgever aangeboden Opdracht wordt met ondertekening van de
Opdrachtovereenkomst door Opdrachtnemer geaccepteerd. Desgewenst zal Opdrachtgever
en/ of de Eindopdrachtgever voorafgaand aan de totstandkoming van de
Opdrachtovereenkomst, in de gelegenheid worden gesteld om door middel van een
interview de geschiktheid van Opdrachtnemer en/of de Uitvoerende vast te stellen.

2. Een opdracht komt tot stand door ondertekening van de Opdrachtovereenkomst waarin
onder meer de aard, duur en inhoud van het project/ de te verrichten werkzaamheden, de
hiertoe benodigde specialistische en unieke kennis en vaardigheden en het beoogde
resultaat, alsmede het geldende tarief en overige werkafspraken, worden gespecificeerd.

3. Indien Opdrachtnemer een opdracht eenmaal heeft aanvaard, is Opdrachtnemer gehouden
deze opdracht geheel en volledig uit te voeren.

4. Prijzen entarievenin een Opdrachtovereenkomst gelden niet automatisch voor verlengingen
van de Opdracht, toekomstige opdrachten of vervolgopdrachten.
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Artikel 4. Duur en einde van de Opdrachtovereenkomst

1. Een Opdrachtovereenkomst treedt in werking op de daarin vermelde Startdatum en wordt
aangegaan voor bepaalde tijd, voor de duur van het omschreven project/ de omschreven
werkzaamheden.

2. De Looptijd, zoals opgenomen in de Opdrachtovereenkomst , bepaalt de periode
waarbinnen het project dient/ de werkzaamheden dienen te worden uitgevoerd c.q. het
resultaat dient te worden behaald.

3. ledere Partij kan een Opdrachtovereenkomst, met inachtneming van een opzegtermijn van

drie maanden, tussentijds opzeggen en uitsluitend tegen het einde van een
kalendermaand.

In geval van in geval van zwaarwegende omstandigheden, is Opdrachtgever gerechtigd een
kortere opzegtermijn van één kalendermaand te hanteren.

4. Bovendien is Opdrachtgever gerechtigd iedere Opdrachtovereenkomst met
Opdrachtnemer met onmiddellijke ingang per direct op te zeggen indien de
Eindopdrachtgever schriftelijk te kennen geeft, om welke reden dan ook, niet langer de
overeengekomen werkzaamheden door Opdrachtnemer of de Uitvoerende te willen
ontvangen.

5. Opzegging dient schriftelijk plaats te vinden of door middel van een e-mail met
ontvangstbevestiging, zonder dat enige compensatie of schadevergoeding verschuldigd is.
Wel worden de tot het moment van de beéindiging overeenkomstig het Plan van Aanpak
gerealiseerde uren afgerekend en voldaan conform de afspraken in de
Opdrachtovereenkomst

6. Dit artikel laat ontbinding op grond van de wet onverlet.

7. Na beéindiging van een Opdrachtovereenkomst zullen die artikelen van kracht blijven die

naar hun aard blijvende verplichtingen in het leven roepen. Dit geldt zowel voor lopende als
voor reeds beéindigde Opdrachten.

Artikel 5. Verlenging

1. Behoudens zwaarwegende redenen zal Opdrachtnemer, waar het belang van de Opdracht
dit verlangt, zo lang als redelijkerwijs nodig is instemmen met een verlenging van de
looptijd van de Opdracht.

2. In het geval een verlenging van de Opdracht aan de orde is, zullen Partijen en de
Eindopdrachtgever dienaangaande nader overleg voeren en nadere schriftelijke afspraken
maken.
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Artikel 6. Uitvoering van de Opdracht

10.

Opdrachtnemer accepteert de Opdracht en aanvaardt daarmee de volle
verantwoordelijkheid voor het op juiste wijze uitvoeren van de overeengekomen
werkzaamheden.

Opdrachtnemer is met inachtneming van de eigen professionele verantwoordelijkheid
rechtstreeks en volledig verantwoordelijk en aansprakelijk jegens Opdrachtgever en de
Eindopdrachtgever voor de kwaliteit van de verrichte werkzaamheden en het tijdig, volledig
en op juiste wijze verrichten van de overeengekomen werkzaamheden, de nakoming van de
gemaakte afspraken en het behalen van het beoogde resultaat zoals vastgelegd in de
Opdrachtovereenkomst.

Opdrachtnemer deelt de werkzaamheden zelfstandig in. Wel vindt, voor zover dat voor de
uitvoering van de Opdracht nodig is, afstemming met Eindopdrachtgever plaats in geval van
samenwerking met anderen, zodat deze optimaal zal verlopen.

Indien dit noodzakelijk is voor de bereikbaarheid of in geval van werken op de locatie, richt
Opdrachtnemer zich naar de (reguliere) openingstijden, van deze locatie bij de uitvoering
van werkzaamheden.

Indien de aard van de Opdracht dat meebrengt, is Opdrachtnemer gehouden om buiten de
reguliere openingstijden, tijdens piekdrukte en/of in het weekeind de werkzaamheden te
verrichten.

Bij werken op locatie zal Opdrachtnemer de op locatie geldende veiligheidsregels en Arbo-
voorschriften van (Eind)Opdrachtgever in acht nemen, alsmede voorschriften in verband
met security richtlijnen voor gebruik van de geautomatiseerde systemen.

Opdrachtgever verstrekt Opdrachtnemer alle bevoegdheid en informatie benodigd voor
een goede uitvoering van de Opdracht.

Opdrachtnemer zal bij de uitvoering van zijn werkzaamheden alle zorgvuldigheid
betrachten en al datgene doen wat nodig en nuttig is om de werkzaamheden goed,
deugdelijk, tijdig en overeenkomstig de binnen de branche geldende normen en richtlijnen
uit te voeren.

Op verzoek van de Eindopdrachtgever, draagt Opdrachtnemer zorg voor een geldige VOG.
De aan het verkrijgen van een VOG verbonden kosten, zijn voor eigen rekening.
Opdrachtnemer is bij het uitvoeren van de overeengekomen werkzaamheden geheel
zelfstandig. Opdrachtnemer verricht de overeengekomen werkzaamheden naar eigen
inzicht en zonder toezicht of leiding van Opdrachtgever. Opdrachtgever en/of de
Eindopdrachtgever kan/kunnen wel aanwijzingen en instructies geven omtrent het
resultaat van de opdracht.

Opdrachtnemer zal Opdrachtgever op de hoogte houden van de voortgang van de
werkzaamheden ter uitvoering van de opdracht en informeren over het bereikte resultaat.
Indien Opdrachtgever daarvan anders niet op de hoogte zou zijn, brengt Opdrachtnemer
Opdrachtgever onverwijld in kennis van de voltooiing van de werkzaamheden.
Opdrachtnemer maakt bij de uitvoering van de opdracht gebruik van zijn/ haar eigen
bedrijfs-, hulpmiddelen en benodigdheden, zoals laptop , software en/of mobiele telefoon.
Indien het noodzakelijk is dat Opdrachtnemer, bijvoorbeeld in verband met

V Pagina 4 van 12



beveiligingsrisico’s, gebruik maakt van het computersysteem van Eindopdrachtgever, zal
Opdrachtnemer in overleg met de Eindopdrachtgever hierover afspraken maken.

11. De werkzaamheden vinden in principe plaats op de locatie van de Eindopdrachtgever, tenzij
in overleg met de Eindopdrachtgever anders wordt bepaald.

12. Opdrachtnemer zal de bij Opdrachtgever en/ of de Eindopdrachtgever geldende
(compliance) richtlijnen en voorschriften op het gebied van integriteit, veiligheid, fatsoen
e.d. in acht te nemen. Opdrachtnemer zal zich waar nodig te conformeren aan de
praktische (huis)regels van de Eindopdrachtgever.

Artikel 7. Vervanging

1. Opdrachtnemer mag zich na voorafgaand overleg met en toestemming van Opdrachtgever
laten vervangen, maar blijft te allen tijde verantwoordelijk voor de kwaliteit van het werk
en voor het naleven van de afspraken en de Opdrachtovereenkomst door deze vervanger.
Indien Opdrachtnemer een Uitvoerende inzet voor de uitvoering van de opdracht, mag
Opdrachtnemer deze Uitvoerende vervangen door een derde, na voorafgaande overleg met
en schriftelijke goedkeuring door Opdrachtgever.

2. Een Vervanger dient minimaal aan dezelfde vereisten te voldoen als gesteld in de
Opdrachtovereenkomst ten aanzien van vereiste opleiding, werkervaring en profiel van de
Opdrachtnemer en dient over een eigen aansprakelijkheidsverzekering en — indien gewenst
door de Eindopdrachtgever- geldige VOG te beschikken. De vervanging zal geschieden
conform het gestelde in artikel 6.

Opdrachtnemer draagt ervoor zorg dat de Vervanger ook voor het overige aan deze
Algemene Voorwaarden en de bepalingen van de Opdrachtovereenkomst is gebonden.

Artikel 8. Tarieven

1. De voor de opdracht geldende uurtarieven (hierna “Tarieven”) worden per opdracht in
onderling overleg bepaald en vastgelegd in de Opdrachtovereenkomst. Alle Tarieven zijn
exclusief de verschuldigde omzetbelasting.

2. Tarieven zijn inclusief reiskosten en alle overige onkosten in verband met de Opdracht,
tenzij in de Opdrachtovereenkomst uitdrukkelijk anders wordt bepaald.

Eventueel kan in de Opdrachtovereenkomst een kilometervergoeding worden
overeengekomen. In dat geval worden kilometers gedeclareerd vanaf de eigen locatie van
de Opdrachtnemer tot locatie Eindopdrachtgever.

De kosten voor gebruik van het servicepakket zijn verdisconteert in het uurtarief.

Alle tarieven zijn uitdrukkelijk inclusief alle daarover verschuldigde loonbelasting, heffingen
en premies, waaronder begrepen alle betrokken fiscale- en sociale premieverplichtingen en
verzekeringen en —indien geoordeeld mocht worden dat sprake is van een dienstverband -
inclusief alle mogelijk verschuldigde pensioenpremies, opbouw van transitievergoeding en
alle overige salariselementen en overige emolumenten, of aanspraken welke aan een
dienstverband kunnen worden ontleend.

5. In de Tarieven wordt een redelijke vergoeding voor het kunnen aangaan van een
arbeidsongeschiktheidsverzekering en/of pensioenverzekering of voor een reservering ten
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behoeve van een eigen arbeidsongeschiktheids- of pensioenvoorziening, geacht te zijn
inbegrepen.

Bovendien stellen deze Tarieven de Opdrachtnemer in staat zelf voor eigen rekening verlof
te genieten.

Opdrachtgever draagt er overigens geen enkele verantwoordelijkheid voor of en welke
verzekeringen en/of reservering Opdrachtnemer afsluit of maakt.

In de Tarieven wordt eveneens een vergoeding voor de overdracht van alle intellectueel
eigendomsrecht van alle voor Opdrachtgever of de Eindklant ontwikkelde uitbreidingen,
aanpassingen of vernieuwing van bestaande productlijnen/concepten en/of ontwikkelde
nieuwe productlijnen/concepten of toepassingen geacht inbegrepen te zijn.

Een aanpassing van het geldende Tarieven tijdens een lopende opdracht of de verlenging
daarvan, is alleen na wederzijds overleg en overeenstemming mogelijk.

Artikel 9. Urenverantwoording

De daadwerkelijk gerealiseerde uren conform het Plan van Aanpak en - indien van
toepassing - de voor de Opdracht afgelegde kilometers, worden wekelijks door
Opdrachtnemer middels een door Opdrachtnemer ingevulde urenverantwoording in Gripp
ingediend, voorzien van een duidelijke omschrijving van de werkzaamheden.

Meerwerk buiten het Plan van Aanpak is uitsluitende mogelijk na voorafgaand overleg met
en schriftelijk akkoord van de Eindopdrachtgever (de opdrachtnemer is zelf
verantwoordelijk voor verkrijging van deze bevestiging).

Ten behoeve van de tijdige administratieve verwerking, worden de door de

Eindopdrachtgever geaccordeerde uren en eventueel de afgelegde kilometers, na afloop
van iedere werkweek véér maandagochtend 09:00 uur in Gripp ingediend.

Artikel 10. Facturatie

1.

Facturering van de door Opdrachtgever goedgekeurde en gerealiseerde uren vindt digitaal
plaats, uiterlijk op de 3¢ werkdag na het einde van de kalendermaand waarin deze uren zijn
gerealiseerd.

Facturen die later worden ingediend, kunnen pas een maand later worden verwerkt.

De factuur voldoet aan de daarvoor geldende regelgeving en dient door Opdrachtnemer in
de administratie te worden opgenomen.

Het factuurbedrag is inclusief omzetbelasting en wordt binnen 30 kalenderdagen na
factuurdatum overgeboekt op de bankrekening van Opdrachtnemer.

Commercieel Risico bij betwisting of klachten

De betaling van een factuur dient te worden gezien als een voorlopige betaling. In het geval
de Eindopdrachtgever de juistheid, volledigheid of tijdigheid van de prestatie van
Opdrachtnemer betwist of klachten over de verrichte werkzaamheden heeft en/of om
andere redenen niet tot betaling overgaat, dan zal Opdrachtgever het betwiste bedrag
terugvorderen bij Opdrachtnemer. In dat geval is Opdrachtnemer gehouden het bedrag
binnen 10 dagen terug te storten op de bankrekening van De Vijverborgh B.V. .
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5. Non — betalingsrisico door Eindopdrachtgever
Opdrachtnemer en Opdrachtgever dragen in alle overige gevallen gezamenlijk het risico van

non-betaling door de Eindopdrachtgever. Dat houdt in dat Opdrachtnemer 50% van het
betalingsrisico voor non-betaling door Eindopdrachtgever van de werkzaamheden draagt,
door betalingsonwil, faillissement of surseance van betaling of welke andere oorzaak dan
ook.

Indien Eindopdrachtgever, ondanks aanmaning en sommatie, niet of niet volledig tot
betaling van de facturen van Opdrachtgever overgaat waarin de facturen van
Opdrachtnemer zijn begrepen of ingeval van faillissement of surseance van de
Eindopdrachtgever, zullen nog openstaande facturen voor 50% worden gecrediteerd of
reeds betaalde facturen (waarvoor Opdrachtgever geen betaling van de onderliggende uren
van Opdrachtnemer verkrijgt), alsnog voor 50% worden gecrediteerd en terugbetaald.
Opdrachtgever en Opdrachtnemer kunnen hiertoe in overleg een redelijke
terugbetalingsregeling afspreken.

6. Opdrachtgever mag de vorderingen van Opdrachtnemer verrekenen met eventuele
tegenvorderingen die de Opdrachtgever op zijn beurt op Opdrachtnemer heeft. Dit geldt
eveneens indien Opdrachtnemer (voorlopige) surseance van betaling aanvraagt of in staat
van faillissement wordt verklaard of onder de Wet Schuldsanering Natuurlijke Personen
(WSNP) komt te vallen.

Artikel 11. Geheimhouding

1. Partijen zullen alle informatie en/ of gegevens omtrent elkaars bedrijf en bedrijfsvoering of
dat van de Eindopdrachtgever, als strikt vertrouwelijk behandelen en niet aan derden
bekendmaken of op andere wijze openbaar maken, tenzij deze informatie en/of gegevens
aantoonbaar bekend was/ waren bij het eerste contact tussen partijen dan wel in het geval
bedoelde informatie en/ of gegevens van algemene bekendheid moeten worden geacht.

2. Opdrachtnemer verbindt zich de onder lid 1 van dit artikel genoemde informatie kennis en/
of gegevens niet aan derden ter beschikking te stellen en/ of hierover aan derden
inlichtingen te verschaffen zonder voorafgaande toestemming hiertoe van De Vijverborgh
B.V. en/of de Eindopdrachtgever.

3. Inverband met de vertrouwelijkheid van projecten staat het Opdrachtnemer niet vrij in
advertenties, reclame-uitingen of op de website van Opdrachtnemer of anderszins binnen
het kader van zijn marketingactiviteiten melding te maken van het feit dat Opdrachtgever
één van zijn opdrachtgevers is en de voor welke Eindopdrachtgever/ project
werkzaamheden worden verricht, tenzij dergelijke uitingen vooraf aan Opdrachtgever zijn
voorgelegd en Opdrachtgever hiervoor vooraf schriftelijke goedkeuring heeft verleend.
Over inhoudelijke zaken betreffende het project mag daarbij uitdrukkelijk niet worden
gepubliceerd of melding worden gemaakt.

4. Variant 1 ZZP, eenmanszaak
Opdrachtnemer verplicht zich het bepaalde in dit artikel, onverkort op te leggen aan een
eventuele Vervanger. ledere overtreding van de bepalingen van dit artikel door een
eventuele Vervanger of door Opdrachtnemer ingeschakelde derde zal zonder meer aan
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Opdrachtnemer worden toegerekend.

Variant 2 ZZP BV

Opdrachtnemer verplicht zich het bepaalde in dit artikel, onverkort op te leggen aan de
Uitvoerende in persoon of aan diens een eventuele Vervanger. ledere overtreding van de
bepalingen van dit artikel door de Uitvoerende of door diens eventuele vervanger, zal
zonder meer aan Opdrachtnemer worden toegerekend.

Artikel 12. Concurrentie

1. Opdrachtgever verklaart zich er uitdrukkelijk mee akkoord dat Opdrachtnemer ook ten
behoeve van andere opdrachtgevers werkzaamheden verricht.

2. Hetis Opdrachtnemer daarbij wel verboden om zowel tijdens de uitvoering van een
Opdracht als binnen een tijdvak van 12 maanden na beéindiging van de
Opdrachtovereenkomst, zakelijk contact te hebben met Eindopdrachtgevers en/of
voormalige Eindopdrachtgevers van De Vijverborgh B.V. , ongeacht op wiens initiatief het
contact plaatsvindt. Onder (voormalige) Eindopdrachtgevers wordt in dit verband verstaan
iedere relatie, zowel natuurlijke- als rechtspersonen, van Opdrachtgever waarvoor
Opdrachtnemer direct of indirect werkzaamheden heeft verricht gedurende de
Opdrachtovereenkomst en/of gedurende een periode van 12 maanden voorafgaand aan
het einde van de Opdrachtovereenkomst.

3. Zowel tijdens de Opdrachtovereenkomst als gedurende 12 maanden na einde van de
Opdrachtovereenkomst is het Opdrachtnemer verboden, direct of indirect werknemers van
Opdrachtgever, te benaderen, te bewegen of te werven om het dienstverband c.qg. de
Opdrachtovereenkomst met Opdrachtgever te beéindigen, om in dienst te treden bij een
andere werkgever of derde of — direct of indirect- voor Opdrachtnemer of een andere
onderneming werkzaam te zijn als ZZP-er;

4. Variant 1 ZZP, eenmanszaak
Opdrachtnemer verplicht zich het bepaalde in dit artikel, onverkort op te leggen aan een
eventuele Vervanger. ledere overtreding van de bepalingen van dit artikel door een
eventuele Vervanger of door Opdrachtnemer ingeschakelde derde zal zonder meer aan
Opdrachtnemer worden toegerekend.

Variant 2 ZZP BV

Opdrachtnemer verplicht zich het bepaalde in dit artikel, onverkort op te leggen aan de
Uitvoerende in persoon of aan diens eventuele Vervanger. ledere overtreding van de
bepalingen van dit artikel door de Uitvoerende in persoon of door een eventuele
Vervanger, zal zonder meer aan Opdrachtnemer worden toegerekend.
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Artikel 13. Intellectuele eigendomsrechten

1. Alle intellectuele eigendomsrechten die rusten op de door De Vijverborgh B.V.
aangeleverde documenten en/ of sjablonen of met betrekking tot het resultaat van de
Opdracht kunnen of zullen worden uitgeoefend, berusten bij De Vijverborgh B.V. en/ of de
Eindopdrachtgever. Voor zover nodig zullen deze rechten door Opdrachtnemer danwel de
Uitvoerende en/ of een eventuele Vervanger worden overgedragen, welke overdracht
direct na het ontstaan van die rechten reeds nu voor alsdan door De Vijverborgh B.V. en/ of
de Eindopdrachtgever worden aanvaard.

2. Indien aan de overdracht een akte of enige andere formaliteit is verbonden, dan zegt
Opdrachtnemer reeds nu voor alsdan zijn/ haar onvoorwaardelijke medewerking of
medewerking van de Uitvoerende en/ of eventuele Vervanger aan deze overdracht toe.
Opdrachtnemer zal zich niet verzetten tegen toekomstige aanpassingen en/ of
uitbreidingen van de aldus overgedragen rechten.

3. Eventueel door Opdrachtnemer beschikbaar gestelde documenten of gezamenlijk
ontwikkelde documenten blijven eigendom van beide partijen.

4. Opdrachtnemer vrijwaart De Vijverborgh B.V. en/ of de Eindopdrachtgever voor
aanspraken van derden ter zake enige inbreuk op intellectuele eigendomsrechten van die
derden.

Artikel 14. Belasting en sociale premies

1. Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de correcte, tijdige en volledige aangifte en
afdracht van alle verschuldigde omzetbelastingen en loonheffingen (loonbelasting, premies
volks- en werknemersverzekering en de inkomensafhankelijke bijdrage
zorgverzekeringswet) betreffende de overeengekomen vergoeding en De Vijverborgh B.V.
van iedere aanspraak dienaangaande.

2. Indien De Vijverborgh B.V. door de Belastingdienst of sociale instellingen een (na)vordering
krijgt opgelegd, dan is Opdrachtnemer gehouden het bedrag van deze (na)vordering binnen
30 dagen na dagtekening van de vordering aan De Vijverborgh B.V. te voldoen.

3. Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever voor alle eventuele aanspraken en naheffingen
van de Belastingdienst terzake van niet ingehouden loonheffingen of loonbelasting met
betrekking tot de overeengekomen vergoedingen, inclusief de daarop vallende rente en
eventuele administratieve boetes en zal deze loonheffingen of loonbelasting zo nodig aan
Opdrachtgever vergoeden. Opdrachtgever zal Opdrachtnemer tijdig informeren indien een
(naheffings-)aanslag wordt opgelegd.

Tevens vrijwaart Opdrachtnemer de Opdrachtgever voor alle eventuele aanspraken en
navorderingen van de pensioenverzekeraar terzake het niet ingehouden werknemersdeel
van mogelijk verschuldigde pensioenpremies, inclusief de daarop vallende rente en
eventuele incassokosten, en zal deze zo nodig aan Opdrachtgever vergoeden.
Opdrachtgever zal Opdrachtnemer tijdig informeren in geval van een navordering van de
pensioenverzekeraar.
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Artikel 15. Boetebepaling

1. Indien Opdrachtnemer dan wel de in te zetten Uitvoerende (of diens Vervanger), het in
artikel 11, 12, 13 of 14 bepaalde overtreedt en/of niet nakomt, dan verbeuren
Opdrachtnemer en/of de Uitvoerende of de eventuele Vervanger, aan De Vijverborgh B.V.
een direct opeisbare boete ten bedrage van €10.000,00 voor iedere overtreding, alsmede
een bedrag van €1.000,00 voor iedere dag ongeacht of hierop gebruikelijk wordt gewerkt of
niet - dat de overtreding of niet-nakoming voortduurt.

2. De boete zal verschuldigd zijn door het enkele feit van de overtreding of niet-nakoming,
maar laat onverminderd het recht van De Vijverborgh B.V. om nakoming van deze
Opdrachtovereenkomst te verlangen of tot het vorderen van volledige schadevergoeding.

Artikel 16. Klachten

1. Opdrachtgever zal klachten over de verrichte diensten of werkzaamheden door
Opdrachtnemer zelf, de Uitvoerende en/of door een eventuele Vervanger zo spoedig
mogelijk, doch uiterlijk binnen 14 dagen na constatering hiervan, aan Opdrachtnemer
melden.

2. In geval van een terechte klacht, zal Opdrachtnemer de klacht kosteloos verhelpen en/of de
betreffende werkzaamheden kosteloos opnieuw uitvoeren.

Artikel 17. Aansprakelijkheid

1. Opdrachtnemer is aansprakelijk voor alle schade die door Opdrachtnemer en/of een
Uitvoerende en/of een Vervanger wordt toegebracht aan Opdrachtgever en/ of de
Eindopdrachtgever of aan derden, bij de uitvoering van de werkzaamheden van de
Opdrachtovereenkomst.

Opdrachtnemer is eveneens aansprakelijk voor alle schade van Opdrachtgever en/ of de
Eindopdrachtgever die het gevolg is van het feit dat Opdrachtnemer en/ of de Uitvoerende
en/ of een Vervanger, de verplichtingen in verband met de Opdrachtovereenkomst niet,
niet tijdig of niet voldoende is nagekomen, behoudens voor zover de schade het gevolg is
van opzet of bewuste roekeloosheid aan de zijde van Opdrachtgever.

2. Opdrachtnemer vrijwaart De Vijverborgh B.V. voor alle aanspraken van wie dan ook die
jegens De Vijverborgh B.V. te gelde worden gemaakt en het gevolg zijn van de uitvoering
van de werkzaamheden die Opdrachtnemer en/of de Uitvoerende en/of een Vervanger
en/of in te schakelen derde, in het kader van de Opdracht heeft verricht.

3. Opdrachtgever aanvaardt geen aansprakelijkheid voor, en Opdrachtnemer zal
Opdrachtgever vrijwaren tegen, elke vordering of eis, die tegen Opdrachtgever mocht
worden ingesteld ter zake van ziekte, letsel en/of overlijden van de door Opdrachtnemer
ingeschakelde derde(n) en/of verlies en/of schade aan de eigendommen van de door
Opdrachtnemer ingeschakelde derde(n) dan wel van Opdrachtnemer zelf, behoudens
situaties waarbij de vordering of eis het gevolg is van opzettelijk handelen/nalaten of
bewuste roekeloosheid van Opdrachtgever zelf.
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4. Opdrachtnemer zal op zijn eigen kosten gedurende de looptijd van de Opdracht zorgdragen
voor een adequate en afdoende verzekering, inhoudende maar niet beperkt tot bedrijfs- en
beroepsverzekering en elke andere verzekering die Opdrachtnemer verplicht is af te sluiten
onder de geldende wet- en regelgeving.

5. Opdrachtnemer zal Opdrachtgever op eerste verzoek kopieén van de betreffende
verzekeringspolissen en/of de verlenging daarvan tonen.

Artikel 18. Overmacht

1. Ingeval van overmacht wordt de nakoming van de verplichtingen die voortvloeien of
verbandhouden met de uitvoering van de Opdrachtovereenkomst, voor de betreffende
partij geheel of gedeeltelijk opgeschort voor de duur van zodanige overmacht, zonder dat
Partijen wederzijds tot enige schadevergoeding dienaangaande zijn gehouden. In geval van
overmacht zal hiervan schriftelijk aan de wederpartij mededeling worden gedaan, onder
overlegging van de nodige bewijsstukken.

2. Onder overmacht wordt uitdrukkelijk niet verstaan het niet of niet tijdig nakomen door een
derde van de verplichtingen die deze derde jegens een der Partijen op zich heeft genomen,
tenzij de derde in kwestie aantoont dat het niet of niet tijdig nakomen van diens
verplichtingen te wijten is aan overmacht.

Artikel 19. Tussentijdse ontbinding van de Opdracht

1. Elk der Partijen heeft het recht de Opdracht, zonder dat een schriftelijke ingebrekestelling
of tussenkomst van de rechter is vereist, met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk
tussentijds te beéindigen:

a. Ingeval de wederpartij na schriftelijk ingebrekestelling waarbij nog een termijn van
14 dagen wordt gegeven om alsnog deugdelijk na te komen, in gebreke blijft in de
nakoming van zijn verplichtingen uit hoofde van de Opdrachtovereenkomst;

b. in geval de wederpartij een beroep doet op overmacht en de overmachtsperiode
langer dan drie maanden heeft geduurd of zodra vaststaat dat deze periode langer
dan drie maanden zal duren;

c. ingeval door de wederpartij surséance van betaling is aangevraagd, dan wel de
wederpartij in staat van faillissement is verklaard dan wel het faillissement van de
wederpartij wordt aangevraagd;

d. in geval de onderneming van de wederpartij wordt gestaakt of wordt geliquideerd;

e. ingeval op een omvangrijk deel van het vermogen van de wederpartij beslag wordt
gelegd;

f. in geval de onderneming van de wederpartij geheel of gedeeltelijk wordt
overgedragen aan een derde of fuseert met een derde.

2. Tussentijdse ontbinding van de Opdrachtovereenkomst zal per aangetekende brief dienen
te geschieden.
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Artikel 20. Overdracht van rechten en verplichtingen

1. Geen der Partijen mag haar rechten of verplichtingen in verband met de
Opdrachtovereenkomst en/of de uitvoering daarvan, geheel of gedeeltelijk, overdragen
zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de andere Partij. Aan deze
toestemming kunnen Partijen voorwaarden verbinden. Overdrachten in strijd met het
hiervoor bepaalde zullen ten aanzien van de andere Partij nietig zijn.

2. Opdrachtnemer is gerechtigd het uit de Opdrachtovereenkomst voortvloeiende recht op
betaling geheel of gedeeltelijk aan een derde over te dragen, onder volledige handhaving
van de rechten van Opdrachtgever en de verplichtingen van Opdrachtnemer, alsmede
onder voorbehoud van het recht van Opdrachtgever op schuldvergelijking op het tijdstip
van elke betaling voor het geval Opdrachtgever nog enige vordering op Opdrachtnemer
mocht hebben.

Artikel 21. Nietigheid

In het geval van nietigheid van een of meer bepalingen van de Algemene Voorwaarden en/of
de Opdrachtovereenkomst blijven de overige bepalingen van kracht. Partijen verplichten zich
reeds nu voor alsdan met elkaar in overleg te treden over nieuwe bepalingen ter vervanging
van de nietige bepaling(en), waarbij zoveel als mogelijk de strekking van de overeenkomst en
de nietige bepaling(en) behouden blijven.

Artikel 22. Behoud van rechten

Het nalaten door een der Partijen om op enige tijd enige bepaling van de
Opdrachtovereenkomst af te dwingen, tast in generlei opzicht rechten van de ene Partij aan om
alsnog volledige nakoming door de andere Partij te eisen. Het zich neerleggen door de ene
Partij bij een schending van een verplichting van de andere Partij impliceert niet het afstand

Artikel 23. Toepasselijk recht en geschillen

1. Deze Algemene Voorwaarden en de Opdrachtovereenkomst worden beheerst door het
Nederlandse recht.

2. Geschillen met betrekking tot deze opdrachtovereenkomst of met betrekking tot al hetgeen
daarmee verband houdt of daaruit voortvloeit, zullen aan de bevoegde rechter in
Nederland worden voorgelegd. Partijen zullen pas een beroep op de rechter doen nadat zij
zich tot het uiterste hebben ingespannen om een geschil in onderling overleg te beslechten.

3. Geschillen dienen per aangetekend schrijven aan de wederpartij kenbaar te worden
gemaakt.
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